Aprobat prin Ordinul Ministrului
Educatiei, Culturii si Cercetarii
nr. 489 din 03.06. 2020

REGULAMENTUL privind autentificarea
actelor de studii si a documentelor complementare
emise de institutiile de invatiméint din Republica Moldova

I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind autentificarea actelor de studii si a documentelor complementare emise de
institutiile de invatamant din Republica Moldova (in continuare — Regulament) stabileste procedura de
autentificare a actelor de studii si a documentelor complementare (suplimente la diplome, programe/ planuri
de studii, certificate de formare profesionald continua, situatii academice/ scolare, tabele de note), emise de
institutiile de Tnvatdmant din Republica Moldova, conform cadrului normativ.

2. Procedura de autentificare a actelor de studii si a documentelor complementare emise de institutiile
de invatamant din Republica Moldova se realizeaza in conformitate cu prevederile tratatelor internationale
la care Republica Moldova este parte si legislatia nationala.

3. Autentificarea se aplica urmatoarelor categorii de cetateni, titulari ai actelor de studii obtinute in
Republica Moldova, potrivit formatului aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii:

1) cetdteni ai Republicii Moldova, precum si categoriilor de persoane care beneficiaza, conform legii,
de egalitate de tratament cu cetatenii Republicii Moldova in ceea ce priveste accesul la educatie si formarea
profesionala;

2) cetateni straini care au realizat studii in institutiile de invatamant din Republica Moldova.

4. In contextul prezentului Regulament sunt utilizate notiunile definite in art. 3 din Codul educatiei
al Republicii Moldova nr. 152/2014, precum si urmatoarele notiuni:

act de studii — orice diploma/ atestat/ certificat, eliberat de o institutic de invatamant, care atesta
incheierea cu succes a unui program de studiu/ formare profesionald si care confera titularului dreptul de
continuare a studiilor la nivelul urmator de invatamant sau de angajare pe piata muncii conform calificarii
atribuite;

autentificare — procedura prin care se certifica veridicitatea si legalitatea actelor de studii si/sau
documentelor complementare, precum si a inscrisurilor de pe aceste acte;

declaratie de valoare — certificat eliberat asupra actelor de studii si documentelor complementare,
care contine informatia despre autenticitatea acestora, valoarea lor academica si profesionald, precum si
sistemul national de notare;

perioada de studii — interval de timp alocat pentru realizarea integrald sau partiala a unui program de
studii, care ofera posibilitatea dobandirii unor cunostinte, finalitati si/sau a unei calificari si confirmat prin
acte corespunzatoare.



5. Competenta autentificarii actelor de studii si a documentelor complementare, emise de institutiile
de invatamant subordonate Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, revine Centrului Tehnologii
Informationale si Comunicationale in Educatie (CTICE) al Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii.

6. Elaborarea, promovarea si dezvoltarea politicilor in domeniul autentificarii actelor de studii,
precum si monitorizarea realizarii de catre CTICE a procesului de autentificare se efectueazd de citre
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

7. Pentru autentificarea actelor de studii emise in sistemul educational national pana in 2008, institutia
de invatamant emitenta elibereaza Confirmare, in care se confirma parcursul studiilor titularului in institutia
data si seria, numarul, data eliberarii si numarul de inregistrare ale actului de studii obtinut la promovarea
programului.

In cazul, in care institutia de invatamant a fost reorganizati/redenumiti se indica denumirea institutiei
la momentul absolvirii acesteia de catre titular, precum si se face referire la actul juridic n baza céruia a avut
loc aceastd schimbare. In cazul, in care institutia de invatamant a fost lichidati/absorbita, Confirmarea se
elibereaza de cétre institutia in gestiunea careia se afld arhiva institutiei lichidate/absorbite.

Se accepta doar confirmarile care au fost emise cel mult un an anterior.

8. Pentru autentificarea actelor de studii eliberate 1n sistemul educational national Incepand cu 2008,
nu este necesard Confirmarea institutiei de Tnvatimant emitente, cu exceptia actelor de studii care nu au fost
personalizate de catre CTICE.

1. PROCEDURA DE AUTENTIFICARE

9. Pentru autentificarea actelor de studii si a documentelor complementare, emise de institutiile de
invatamant subordonate Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetdrii, solicitantii se prezinta la Sectia
informare, autentificare a actelor de studii si recunoastere a calificarilor din cadrul CTICE.

10. Procedura de autentificare a actelor de studii si a documentelor complementare si/sau ridicarea
acestora dupa autentificare, poate fi solicitata de catre:

a) titularul actului de studi;

b) ruda de gradul I a titularului actului de studii, cu prezentarea actului confirmativ;

c) reprezentantul legal al copilului minor;

d) altd persoana fizica cu procura, intocmitd in modul stabilit de lege;

¢) persoana juridica care a incheiat cu titularul actului de studii un contract, avand ca obiect
realizarea in numele acestuia a procedurilor necesare pentru autentificarea actelor, prin reprezentant care
prezintd delegatie in acest sens.

11. In cazul in care procura a fost Intocmitd pe teritoriul altui stat, este necesar ca aceasta sa
indeplineascd urmatoarele conditii:

a) sa fie tradusa in limba romana si legalizata;
b) sa fie apostilata sau supralegalizatd de autorititile competente ale statului pe al carui teritoriu a
fost Intocmita.

12. Nu necesita a fi apostilate sau supralegalizate procurile intocmite de catre misiunile diplomatice
si oficiile consulare ale Republicii Moldova din strdinatate si procurile care, in baza acordurilor bilaterale
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sau multilaterale interstatale, sunt acceptate pe teritoriul Republicii Moldova fara proceduri suplimentare de
recunoastere.

13. In vederea realizarii procedurii de autentificare a perioadelor de studii pentru elevii
gimnaziilor, scolilor medii de culturd generala, liceelor care nu detin acte finale de studii (certificat/ atestat/
diploma), solicitantul prezintd urmatoarele acte in original si copie:

a) cererea (se genereaza automat in momentul depunerii dosarului);
b) dosarul personal al elevului, care are, in mod obligatoriu, in spatiul rezervat, fotografia
elevului(ei), format 3 x 4 cm. Pe fotografie se aplica, partial, stampila institutiei de invatamant;
C) confirmarea de la institutia de invatamant;
d) actul de identitate al titularului sau certificatul de nastere pentru copii minori;
e) actul de identitate al solicitantului si procura, dupa caz;
f) in cazul reprezentarii legale:
- certificatul de nastere al titularului;
- dispozitia cu privire la instituirea tutelei/curatelei asupra copilului minor;
- copia actului de identitate al reprezentantului legal.

14. In vederea realizirii procedurii de autentificare a actelor de studii pentru absolventii
invatamantului gimnazial, mediu de cultura generala si liceal solicitantul prezintd urmatoarele acte in
original si copie:

a) cererea (se genereaza automat in momentul depunerii dosarului);

b) actul de studii (certificatul de studii gimnaziale/ atestatul de studii medii de cultura generala/
diploma de bacalaureat sau echivalentele acestora);

C) confirmarea de la institutia de invatamant;

d) copia paginii din Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii, confirmata prin stampila

umeda si semnatura conducatorului institutiei de Tnvatamant (pentru actele de studii completate in

mod olograf);

e) actul de identitate al titularului;

f) avizul/ certificatul de casatorie, in cazul in care a avut loc o schimbare de nume/prenume;

g) actul de identitate al solicitantului si procura, dupa caz.

15. In vederea realizarii procedurii de autentificare a actelor de studii pentru absolventii
institutiilor de invitamant profesional tehnic si superior solicitantul prezinta urmatoarele acte in original
si copie:

a) cererea (se genereaza automat in momentul depunerii dosarului);

b) actul de studii (certificatul de calificare/ diploma);

C) suplimentul la certificatul de calificare/ diploma (anexa la diploma) cu numar de inregistrare si
data eliberarii acestuia;

d) programa analitica cu numar de Inregistrare si data eliberarii acesteia;

e) confirmarea de la institutia de invatamant;

f) copia paginii din Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii, confirmata prin stampila
umeda si semndtura conducatorului institutiei de invatamant (pentru actele de studii completate in mod
olograf);

g) actul de identitate al titularului actului de studii;

h) avizul/ certificatul de casatorie, in cazul in care a avut loc o schimbare de nume/prenume;



1) actul de identitate al solicitantului si procura, dupa caz.

16. Pentru autentificarea certificatelor de calificare/ perfectionare/ specializare/ recalificare
solicitantul prezinta urmatoarele acte in original si copie:

a) cererea (se generalizeaza automat in momentul depunerii dosarului);

b) actul de studii;

¢) actul de identitate al titularului actului de studii;

d) confirmarea de la institutia de invatamant emitenta a actului de studii (suplimentar se anexcaza
copia de autorizare provizorie/ de acreditare a institutiei);

e) actul anterior de studii in baza caruia s-a realizat inmatricularea;

f) programa de studii, coordonatd de minister (copie autentificata de institutie);

g) avizul/ certificatul de casatorie, in cazul in care a avut loc o schimbare de nume/prenume;

h) actul de identitate al solicitantului si procura, dupa caz.

17. Durata procedurii de autentificare a actelor de studii, de la data depunerii dosarului complet la
CTICE, constituie 20 zile lucratoare.

18. In cazul cand dosarul necesitd o examinare suplimentara, durata procedurii de autentificare poate
fi prelungita, cu anuntarea solicitantului, in scris sau prin posta electronicd, despre motivele extinderii
acesteia.

19. Durata prelucrarii cererilor de autentificare a actelor de studii in regim de urgenta se stabileste
prin ordinul ministrului educatiei, culturii si cercetarii.

20. In cazul actelor de studii recunoscute drept autentice solicitantului i se elibereazi Declaratia de
valoare, care confirma autenticitatea actelor depuse, drepturile titularului privind continuarea studiilor si
sistemul de notare in Republica Moldova.

21. CTICE este in drept sa refuze/stopeze efectuarea procedurii de autentificare a actelor de studii si

a documentelor complementare in urmatoarele cazuri:

a) dosarul este incomplet;

b) actul de studii nu corespunde formatului elaborat si aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii;

C) pe acte nu sunt lizibile inscrisurile;

d) pe acte lipsesc semnaturile persoanelor oficiale si/sau a titularului,

e) pe acte nu poate fi deslusitd sau lipseste amprenta stampilei institutiei de invatamant emitente;

) actele contin erori, stersaturi, corectari sau adaugiri neconfirmate oficial;

g) actul de studii este laminat;

h) solicitantul a prezentat intentionat date eronate;

i) continutul actului de studii nu coincide cu continutul actului confirmativ eliberat de institutia
de invatdmant emitentd a actului de studii;

J) actele de studii prezentate contin elemente vadite de falsificare.

22. Avizul privind respingerea cererii de autentificare si motivele pe care se intemeiaza se comunica
solicitantului in scris (Anexa).

23. In cazul in care apar suspiciuni cu privire la autenticitatea actelor de studii depuse, se sesizeaza
autoritatile abilitate, in conformitate cu modul stabilit.



DISPOZITII SPECIALE

24. Contestatiile privind autentificarea/privind respingerea autentificarii actelor de studii si/sau a
documentelor complimentare se depun la CTICE, in termen de 30 de zile calendaristice de la data eliberarii
Declaratiei de valoare/ Avizului privind respingerea cererii de autentificare si se examineaza in conformitate
cu dispozitiile Codului administrativ al Republicii Moldova nr. 116/2018.

25. In cazul pierderii, distrugerii sau deteriorarii Declaratiei de valoare perfectate de CTICE, se
elibereaza un duplicat, pe care se aplica mentiunea ,,Duplicat” si semnatura conducatorului. Pentru eliberarea
duplicatului, solicitantul adreseaza, in scris, 0 cerere insotitda de urmatoarele documente: copia actului de
identitate si dovada schimbarii numelui (daca este cazul), copia actului de studii/documentului care a fost
autentificat.

26. Institutiile de Invatamant, interpelate in vederea efectuarii verificarilor, prezentd CTICE, in
termen de 5 zile lucratoare, raspunsul exhaustiv la solicitare.

27. Conducerea institutiilor de invatdamant este responsabild de veridicitatea si exactitatea
informatiilor furnizate in Confirmare.

28. Programul de primire a cetdtenilor pe probleme de autentificare a actelor de studii si a
documentelor complementare se stabileste/modificda de catre CTICE prin coordonare cu Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii, se publicd pe pagina web a ministerului, a CTICE si se afiseaza pe panoul
de informare al CTICE.



Anexa

la Regulamentul privind autentificarea actelor

de studii si a documentelor complementare emise
de institutiile de invatamant din Republica Moldova

Aviz
privind respingerea cererii de
autentificare a actelor de studii

Stimata doamna/Stimate domn

Centrul Tehnologii Informationale si Comunicationale in Educatie a examinat -cererea
dumneavoastra nr. din si a luat decizia de a refuza efectuarea procedurii de
autentificare a actelor de studii din urmatoarele considerente:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

solicitantul nu a prezentat documentele mentionate la punctul 13/14/15/16 al Regulamentului;
actul de studii nu corespunde formatului elaborat si aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii;

pe acte nu sunt lizibile inscrisurile;

pe acte lipsesc semnaturile persoanelor oficiale si/sau a titularului;

actul de studii contine completari sau corectdri neconfirmate oficial;

pe acte nu poate fi deslusitd/lipseste amprenta stampilei institutiei de Invatamant emitente;

actul de studii este laminat;

solicitantul a prezentat intentionat date eronate;

continutul actului de studii nu coincide cu continutul actului confirmativ, eliberat de institutia de
invatamant;

10) solicitantul a prezentat documente false;
11) titularul si-a retras cererea*.

Decizia de refuz poate fi contesta in conformitate cu prevederile Codului administrativ al Republicii
Moldova nr. 116/2018.

*Decizia de refuz din motivul revocarii cererii nu poate fi contestata.

Director CTICE /nume,prenume
(semndtura)

Data si numarul de inregistrare




